
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS 

DIRECCIÓN GESTIÓN DEL CAPITAL HUMANO 

Concursos Externos AyA 

II Trimestre 2023 

 

CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00000556 

Gestor General 

Servicio al Cliente -

Servicio al Cliente 

 

1. Bachiller en Educación Media 

o título equivalente y 

capacitación específica acorde 

con la especialidad del puesto o 

en su defecto certificación o 

constancia que demuestre que 

el candidato posee los 

conocimientos o el dominio del 

oficio respectivo o  

2. Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o 
título equivalente y, 
capacitación específica acorde 
con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que 
el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del 
oficio respectivo y seis años de 
experiencia en labores 
relacionadas con el puesto. 

Cantonal de Alajuela  

Región Central Oeste 

Subgerencia Gestión 
Sistemas Periféricos 

 

DEL 17 AL 21 DE ABRIL 
2023 

Fase 3 | Pruebas 

Psicológicas 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00003585 

Gestor Experto 

Servicio al Cliente -

Servicio al Cliente 

1. Diplomado o tercer año en 
una carrera universitaria o 
parauniversitaria atinente a la 
especialidad del puesto o 
 
2. Segundo año aprobado en 
una carrera universitaria o 
parauniversitaria atinente con la 
especialidad del puesto y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con la 
especialidad del puesto o 
 
3. Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y título de 
técnico en un área atinente con 
la especialidad del puesto y 
cuatro años de experiencia en 
labores relacionadas con la 
especialidad del puesto. 

Región Huetar Caribe 

Subgerencia de Sistemas 
Periféricos 

Cantonal Guácimo 

DEL 17 AL 21 DE ABRIL 
2023 

Fase 1 | Análisis de 

Admisibilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00005220 

Gestor Experto 

Servicio al Cliente – 

Servicio al Cliente 

1. Diplomado o tercer año en 

una carrera universitaria o para 

universitaria en Administración. 

2. Segundo año aprobado en 
una carrera universitaria o para 
universitaria en Administración y 
cuatro años de experiencia en 
labores relacionadas con la 
especialidad del puesto o 
3. Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y título de 
técnico en un área atinente con 
la especialidad del puesto y 
cuatro años de experiencia en 
labores relacionadas con la 
especialidad del puesto. 

Cantonal de Los Chiles 

- Región Central Oeste  
Subgerencia de Sistemas 

Periféricos 

DEL 17 AL 21 DE ABRIL 
2023 

 

Fase 3 | Pruebas 

Psicológicas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00003504 

Gestor General 

Sistemas De Agua - 

Producción y 

Distribución 

1. Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y 
capacitación específica acorde 
con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que 
el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del 
oficio respectivo o 
  
2. Tercer ciclo aprobado de la 

Educación General Básica o 

título equivalente y, 

capacitación específica acorde 

con la especialidad del puesto o 

en su defecto certificación o 

constancia que demuestre que 

el candidato posee los 

conocimientos o el dominio del 

oficio respectivo y seis años de 

experiencia en labores 

relacionadas con el puesto 

Región Brunca - Cantonal 

de Osa - Operación y 

Mantenimiento.   

Subgerencia Gestión de 
Sistemas Periféricos 

 

DEL 24 AL 28 DE ABRIL 
2023 

 

Fase 1 | Análisis de 

Admisibilidad 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00000834 

Gestor Experto 
Sistemas de Agua-

Investigación y 
Desarrollo 

 

1. Diplomado o tercer año en 
una carrera universitaria o 
parauniversitaria atinente a la 
especialidad del puesto o 
 
2. Segundo año aprobado en 
una carrera universitaria o 
parauniversitaria atinente con la 
especialidad del puesto y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con la 
especialidad del puesto o 
 
3. Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y título de 
técnico en un área atinente con 
la especialidad del puesto y 
cuatro años de experiencia en 
labores relacionadas con la 
especialidad del puesto.  

UEN Investigación y 

Desarrollo-Desarrollo 

Tecnológico-Laboratorio 

flujo de agua-Subgerencia 

Ambiental, Investigación y 

Desarrollo 

Del 22 al 26 de mayo 2023  

 

Fase 1 | Análisis de 

Admisibilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00000833 

Gestor Experto 

Sistemas de Agua-

Investigación y 

Desarrollo 

1. Diplomado o tercer año en 
una carrera universitaria o 
parauniversitaria atinente a la 
especialidad del puesto o 

2. Segundo año aprobado en 
una carrera universitaria o 
parauniversitaria atinente con la 
especialidad del puesto y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con la 
especialidad del puesto o 
 
3. Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y título de 
técnico en un área atinente con 
la especialidad del puesto y 
cuatro años de experiencia en 
labores relacionadas con la 
especialidad del puesto. 

UEN Investigación y 
Desarrollo-Desarrollo 

Tecnológico-Laboratorio 
flujo de agua-Subgerencia 
Ambiental, Investigación y 

Desarrollo 

Del 22 al 26 de mayo 2023  

 

Fase 1 | Análisis de 

Admisibilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00001293 

Gestor General 

Servicio al Cliente- 

Servicio al Cliente 
 

1. Bachiller en Educación Media 

o título equivalente y 

capacitación específica acorde 

con la especialidad del puesto o 

en su defecto certificación o 

constancia que demuestre que 

el candidato posee los 

conocimientos o el dominio del 

oficio respectivo o  

2. Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o 
título equivalente y, 
capacitación específica acorde 
con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que 
el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del 
oficio respectivo y seis años de 
experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 

Cantonal de Tilarán 

Región Chorotega 

Subgerencia Gestión 
Sistemas Periféricos 

 

Del 26 al 30 de junio 2023  

 

Fase 1 | Análisis de 

Admisibilidad 

 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00006312 

Oficial Experto 

Servicio al Cliente 

Servicio al Cliente 

 

1. Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o 
título equivalente y, 
capacitación específica acorde 
con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que 
el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del 
oficio respectivo o 

2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o 
título equivalente y, 
capacitación específica acorde 
con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que 
el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del 
oficio respectivo y cuatro años 
de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto. 

Región Brunca-Cantonal 

Golfito-Puerto Jimenez 

Subgerencia Gestión de 
Sistemas Periféricos 

 

Del 26 al 30 de junio 2023  

 

Concurso 

pendiente de iniciar 

 

 

 

 

 

 



CONCURSO  

Nº 
CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 

CONCURSO 

00006325 

Gestor Experto 

Sistemas de Agua 

Producción y 

Distribución 

 

1. Diplomado o tercer año en 

una carrera universitaria en: 

Ingeniería Civil, Construcción. 

2. Segundo año aprobado en 

una carrera universitaria en: 

Ingeniería Civil, Construcción o 

parauniversitaria atinente con la 

especialidad del puesto y cuatro 

años de experiencia en labores 

relacionadas con la 

especialidad del puesto o 

 

3. Bachiller en Educación Media 

o título equivalente y título de 

técnico en un área atinente con 

la especialidad del puesto y 

cuatro años de experiencia en 

labores relacionadas con la 

especialidad del puesto.  

Cantonal de Golfito 

Región Brunca 

Subgerencia Gestión de 
Sistemas Periféricos  

 

Del 26 al 30 de junio 2023  

 

Concurso 

pendiente de iniciar 
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Proceso de Reclutamiento y Selección 
Dirección Gestión Capital Humano 
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